
   ¡Admiración y Gratitud!

NOTICIAS HOME SENTRY

En Home Sentry conmemoramos el Día de la Madre como
una oportunidad especial para reconocer y felicitar a todas
las mujeres que, con amor, dedicación y compromiso,
desempeñan uno de los roles más valiosos en nuestras vidas.

En esta fecha queremos expresarles nuestra admiración y
gratitud, destacando la huella positiva que dejan a través de
su ejemplo y dedicación. Gracias por aportar con su talento,
calidez y compromiso al bienestar y fortalecimiento de
nuestro equipo Home Sentry. 💜
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Comunidad Sentry

Home Sentry Norte

Reconocimiento a la Excelencia en el Servicio✨

Queremos felicitar a María Paula Clavijo por su excelente nivel de
servicio en la tienda Home Sentry Pepe Sierra. Gracias a su
compromiso, amabilidad y dedicación, entre el 23 de abril y el 18 de
mayo recibió 15 PQR´s de felicitación por parte de nuestros clientes,
quienes resaltan la calidad humana y la atención especial que brinda
en cada interacción.

Mensajes como: “Me encanta el servicio que prestan, la amabilidad y
cariño con que se expresan con los clientes” y “Su manejo con
personas mayores fue excelente, con paciencia y con una sonrisa muy
especial” reflejan el impacto positivo de su trabajo. ¡Gracias, María
Paula, por representar nuestros valores y hacer que cada cliente viva
una experiencia memorable!

Uso seguro de escaleras portátiles 🪜

Las escaleras son una herramienta de uso frecuente; para prevenir
caídas y lesiones, es importante seguir estas recomendaciones
antes de utilizarlas:

✅  Inspecciona la escalera antes de usarla. Verifica que se
encuentre en buen estado.
✅ Ubícala sobre una superficie firme, estable y libre de obstáculos.
✅  Mantén siempre tres puntos de apoyo al subir o bajar (dos
manos y un pie, o dos pies y una mano).
✅  Sube y baja siempre de frente a la escalera, mirando los
escalones en todo momento. Evita descender dándole la espalda.
✅ Evita cargar elementos que ocupen ambas manos. Si necesitas
transportar algo, solicita apoyo.
✅ Utiliza los EPP, guantes y botas de seguridad.
✅ No te pares en los últimos peldaños ni te estires hacia los lados
para alcanzar objetos. Si no llegas cómodamente al punto de
trabajo, baja y reubica la escalera.
✅ No realices trabajos por encima de los 2 metros de altura, ni te
apoyes sobre góndolas, estanterías, cajas u otras estructuras que
no hayan sido diseñadas para el ascenso de personas.
✅  Solicita apoyo para movilizar o posicionar la escalera,
especialmente cuando se trate de escaleras de gran tamaño.

La seguridad comienza con acciones sencillas. Dedicar unos
segundos a revisar y utilizar correctamente una escalera puede
evitar accidentes y ayudarte a regresar seguro a casa.

Home Sentry Cartagena Bocagrande



ReconocimientosReconocimientos

Rostros Sentry
Les presentamos al equipo de Home Sentry Barranquilla. De pie, de izquierda a derecha: Néstor Otero, Yina Castillo, Jorge
Carrillo, Gabriel Rodríguez, Amalfy Cortina, Ilma Beleño, Susan Polo, Vianny Rios, Arianis Echeverria, Julieth Garcés, Andrea
Pacheco y Milagro Diago. Al frente, de izquierda a derecha: Yerson Fernández, Kevin Vargas, Emerson Martínez, Jaider Utria
y José Natera. ¡Gracias por su constancia y compromiso que dejan huella!
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Novedades Sentry
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